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 今般もご返信をいただきまして、御礼を申します。  

貴団体としては「香りが移って物品を汚損する」といった事態は認識していないとされ 

ていましたが、前回添付のアンケート結果の通り、会員各社に”香りが移る”との声が寄 

せられていることをご確認いただき、ありがとうございます。 
 
しかしながら、「物質間で香りが移る可能性があることは否定できない」とされつつ、 

柔軟仕上げ剤で処理した衣類から他の物質に香りが移ったとしても、「香りが移って物品 

を汚損する」とは認識されないとのお答えがありました。 
 
貴団体と移香被害を感じる消費者側との認識の差が大きいと感じられましたので、当会 

ホームページで 2025年 6月 23日～7月 18日の間でアンケートを行ったところ、911件も

の回答が寄せられました。3,4頁の資料をご覧ください。  
 
その上で、貴団体の６月 20日のご返信の内容について再度お尋ねいたしたく、お時間

を頂戴して恐縮ですが、ご教示願います。  
 
 

 

1. アンケートでは以下の結果となっています。 
 

◆約 95.4％の人が移香した物品で体調不良を感じている 

◆移香を感じるものは衣類ばかりでなく多岐に渡っている 

◆移香した衣類の洗濯負荷について 886 人が回答。その約 98％の人が通常の 2

倍以上の労力を強いられ、61.3％の人が 4 倍以上と回答 

◆体調不良を起こさない 4.6％の人を含めても、99.7％の人が 移香で物品が汚 

 損されると感じている 
 
 
 

このアンケート結果をご覧の上で、貴団体は「香りが移って物品を汚損する」ことに

ついてどのように認識をされるのか、改めてお聞かせください。
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移香被害の実態に関するアンケート 
カナリア・ネットワーク全国  

実施期間 2025/6/23～2025/7/18 

 

 

移香（衣服、紙類、食品など）による被害と洗濯負荷についてのアンケート 

です。 

 
 

  有効回答数は９１１件でした。 

 

 

 
 

  

 



 
 

 

 
 ※質問部分補足：何倍の負担（労力・時間・水道光熱費）がありますか？という質問です。 


